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Eco-mobilités : facilitez les déplacements
bas carbone 4,4

21 MAI 2026

PARLONS ECO-SOLUTIONS
BOOSTEZ VOTRE TRANSITION ECOLOGIQUE AVEC LES SUPER-HEROS DE L’ECOTOURISME




* Tesregles du jeu

e Gardez la cameéra allumeée tant que possible pour plus de convivialité
e Coupez votre micro

e [ntervenez via le chat pour poser vos guestions

e Une session de questions / reponses est prevue a la fin

e Animations intéractives prevues tout au long de la séance

e Webinaire enregistre pour le replay

Merci el bon webinaire !




* Parlons eco-solutions !

Action proposée par le Réseau des 9 Parcs naturels régionaux de la Région Sud et financee
par la Région Provence-Alpes-Cote d'Azur

Objectif : accompagner les entreprises dans leur montée en compétence et leur permettre de
comprendre, structurer et valoriser leur demarches environnementales !

Cibles : les professionnels du tourisme de la Région Sud engagées dans une démarche
écoresponsable gu’ils resident dans un Parc ou hors-parc

4 dates de webinaire :

« Jeudi 21 mai - Eco-mobilités : facilitez les
deplacements bas carbone

e Jeudi 28 mai - Biodiversite : intégrez la nature
dans vos pratiques

« Jeudi 4 juin - Economies d'eau : chaque goutte
compte !

e Jeudi 11 juin — Zéro déchet : stop au gaspillage !

ecosolutions-pnrsud.fr



https://www.monreseaupro-pnrsud.fr/les-ecosolutions/

Nathalie Artayet HOTEL ALMANARRE PLAGE

3650 ROUTE DE L ALMANARRE
§3400 HYERES

Claire Prost




.. &Loous, que faites vous pour reduire les deplacements
* de vos clients ?

Professionnels du tourisme, vous avez 30 secondes
pour proposer des actions dans le chat !

Vos reponses
dans le fil de discussion




* Ceo-mobilites : faciliter les déplacements bas-carbone

e 69% : Le transport représente 69% de I'empreinte carbone d’'un séjour
touristique (Source : Ademe — Chiffres clés 2022).

e Définition “écomobilités” : regroupe les transports en commun, le
covoiturage, les mobilités actives (vélo, marche), et les mobilites
électriques, c’est-a-dire utilisant un véhicule qui tire tout ou partie de son
énergie du réseau électrique et la stocke dans une batterie.

e |’enjeu pour les professionnels du tourisme :
o aider leurs clients a venir autrement qu’en voiture ou en avion
o leur proposer une fois sur place toutes les solutions de transport
bas-carbone disponibles sur le territoire.



HOTEL ALMANARRE PLAGE

3658 ROUTE DE L' ALMANARRE
b3400 HYERES

Nathalie Artayet :
https://www.hotel-almanarreplage.com/fr



https://www.hotel-almanarreplage.com/fr

HOTEL ALMANARRE PLAGE HOTEL ALMANAREE PLACE

Hatel Almanarree Plage

Et pourtant ... bilan carbone : 160 tonnes de Cod dont 130 tonnes pour les trajets de nos clients



HOTEL ALMANARRE PLAGE

4 types d’action :

Renoncer Faciliter Sensibiliser Réecompenser




LES ACTIONS DE RENONCEMENT

HOTEL ALMANARRE PLAGE

* Cibler les segments de clientele moins carbonés

Limiter son « attrait » pour la clientele internationale : site internet non traduit

Payer uniqguement pour de la prospection région sud

Remplacer les partenaires commerciaux hyper carbonés par des partenaires
moins carbonés (hotelsbeds/greengo) ou favoriser ces derniers (% sur prix
standart)
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LES ACTIONS DE FACILITATION HOTEL ALMANARRE PLAGE

b

Faciliter les mobilités douces sur place

» Horaires et plan de bus a disposition papier et numérique

* Formation réceptionnistes et rendre « fun » I'usage du sans voiture

Temps a vélo ou a pied sur les guides d'accueil, e-conciergeries

* Location de velos sur place et proposition d'itinéraires

* Hotel labellise « accueil velo »

* Informations gare-bus etc ...



ﬂ ))) HOTEL ALMANARRE PLAGE
-

* Informer sur l'impact carbone du transport

En avant vente (site internet), en avant sejour (confirmation de séjour), pendant le
séjour (réception, guide d’accueil), en apres-vente (départ client ; mail de facture ;
newsletter)

Dans les communications de notoriete ou de prospection (notamment reseaux
sociaux)
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HOTEL ALMANARRE PLAGE

LES ACTIONS DE RECOMPENSE

+ Location OFFERTE de VELO musculaire ou
électrique au choix, pendant TOUTE LA DUREE
DU SEJOUR pour les clients qui viennent en train.
( séjour de 2 nuits minimum reserve en direct)

« En 2025, 107 sejours et 469 jours de vélo offert

* Des sejours plus longs et hors saison, une grande
satisfaction client



.. &Loous, que faites vous pour reduire les deplacements
* de vos clients ?

Professionnels du tourisme, vous avez 30 secondes
pour proposer des actions dans le chat !

Vos reponses
dans le fil de discussion




GRAND
AVIGNON

Claire Prost :
https://www.grandavignon-destinations.fr/



https://www.grandavignon-destinations.fr/

Les plus belles balades vélo
a la journee

Pour découvrin notre belle région & deux roues, voicl les circuits & ne pas louper !

Boewinaid [ac i

Patrimoine & Wiation-balade i Boucle gravel N G-Roulte des eaves Véeloroute des Chartreax- 3055
vitlo 53 coop gardoises



Un prolongement du GR® 63
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GRAND
AVIGNON

CFRFICE DE TOLRASME

Actusl = Crand Sdgnds  carmip o B

Lévader prés de

Gr.md Awglmn : camp de
base de'vosmicro- —
aventures’!




% Tes escapades sans voiture

11

1 {4
bl - % :
l'li'rmJu-pz Arles : Patrimoine romain, musées et Yillages pittoresques et paysages enchantés au
culture provencale Luberon

Isle-sur-la-Sorgue, entre art et “Visite d’Orange; une villeghargée Voyage & Nimes an coeur de
brocante @’ histoire I'histoire romaine




Tes “Velis” (Véhicule léger Inlermédiaire)
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Les offres de mobilité du territoire

MNous vous présentons foi les offres de mobilité disponibles sur notre territodre.
Mous avons sdlectionnéd pour vous les guelgues informations essentielles.
Vous dizpozer égalemant do QR codes b scannor pour accddar b des infarmations plus détalllées.
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< &t vous, quelles actions seriez vous préls a meltre en ceuvre pour
réduire les déeplacements de voa clienls ? >

20 secondes (top 2 des numéroa dans Ucrdre de préférence)

1.Imaginer des “escapades sans voiture”.

2.Inciter a venir en train en offrant une location de velo. Ou un pot de confiture...

3. Participer financierement a une solution pour venir depuis la gare (taxi ou navette).
4.Louer des velos, des VAE ou des Vélis.

5.Informer sur les randos et les balades a vélos.

6. Offrir des tickets de bus pour decouvrir le territoire.

7/.Sensibiliser avec une Webap pour calculer I'impact carbone du s¢jour.

8. Relocaliser ma clientele.



Merct !

Nathalie Artayet : HOTEL ALMANARRE PLACE

https://www.hotel-almanarreplage.com/fr

3058 ROUTE DE L' ALMANARRE
§3400 HYERES

Claire Prost :
https://www.grandavignon-destinations.fr/



https://www.hotel-almanarreplage.com/fr
https://www.grandavignon-destinations.fr/
https://www.monreseaupro-pnrsud.fr/les-ecosolutions/

*  Tiens uliles - OT du Grand rlvignon

« VOYAGER DECARBONE avec des VEHICULES INTERMEDIAIRES st/gal es
escapades en Provence

e La micro-aventure

e les boucles vélos et rando

e | ’'expérimentation menee en 2025 avec des velis (dispositif EXTREME DEFI de
I'ADEME)

e Le dispositif Office de Tourisme et des Mobilites (OTM) initié par le Comité Régional
du Tourisme et des Loisirs d'Occitanie

e Les communs sont disponibles ici (le 5 X 5 pour les 5 solutions d’éco-mobilite pour

les 5 sites) : La librairie ADEME - Les communs sur la mobilité touristique
e Pancarte_mobilités_autourGA.pdf



https://www.youtube.com/watch?v=_qLgPFdYejk&t=35s
https://www.youtube.com/watch?v=_qLgPFdYejk&t=35s
https://www.youtube.com/watch?v=_qLgPFdYejk&t=35s
https://www.youtube.com/watch?v=_qLgPFdYejk&t=35s
https://www.grandavignon-destinations.fr/la-provence/
https://www.grandavignon-destinations.fr/la-provence/
https://www.grandavignon-destinations.fr/micro-aventures-avignon/
https://www.grandavignon-destinations.fr/explorer/balades-a-velo/
https://www.grandavignon-destinations.fr/explorer/balades-a-pied/
https://www.grandavignon-destinations.fr/experience-unique-explorez-en-vehicules-intermediaires/
https://pro.tourisme-occitanie.com/engagements-prioritaires/tourisme-durable/outils-ressources/eco-mobilite/ami-offices-de-tourisme-et-des-mobilites/
https://librairie.ademe.fr/mobilite-et-transports/8834-les-communs-sur-la-mobilite-touristique.html#product-presentation
https://grandavignon-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/claire_prost_grandavignon_fr/IQDjvZydFeiNRazdNUHhl_CHASds51TmMvI5Wh6Dg3zcVY4
https://grandavignon-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/claire_prost_grandavignon_fr/IQDjvZydFeiNRazdNUHhl_CHASds51TmMvI5Wh6Dg3zcVY4
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